
2026財年中期業績發布

創新連繫⽣活
驅動企業⾰新

© HKBN Ltd. 2026. All Rights Reserved.



免責聲明

本資料由香港寬頻有限公司（以下簡稱“本公司”）僅為本次演⽰編制，未經獨立核實。對於資料中所載或所述信息或意⾒的公平性、準確性、
完整性或正確性，本公司未作出任何明⽰或默⽰的陳述或保證，亦不應以此作依據。

本資料無意提供且不應被依據作對本公司財務狀况、交易情况或前景的完整或全⾯分析。本公司及其董事、⾼級管理⼈員、員⼯、代理、關聯⽅、
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不確定性成為現實、或假設被證明不成立，或若⼲重要因素發⽣或不發⽣，本公司實際業績可能與在前瞻性陳述明⽰或默⽰的存在重⼤差異。

本文件在任何司法管轄區均不構成也不應被解釋為（或為其部份）本公司或其控股實體或關聯公司股份的廣告、發售或發⾏要約或邀請、或對購
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概覽



三⼤戰略引領未來 重塑⾏業格局

固移深度融合

結合光纖基建
與 5G 優勢

提供一站式服務

強化網路能⼒
資源更充裕
投資更進取

拓展網絡版圖

提升客⼾服務
推動光進銅退
升級光纖設備

全⾯提升⽤⼾體驗

豐富智慧服務
深化系統整合能⼒

AI 應⽤融入更多場景
數碼⽅案更智慧⾼效

放眼世界
扎根香港
以穩健步伐邁向國際舞台

與中國移動釋放協同潛能
全⾯驅動⼤灣區數碼發展

聯動⼤灣區

香港寬頻保持獨特優勢
致⼒本港業務發展
打造數碼服務主⼒軍

立⾜香港
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五大共創驅動升級 為客戶創造更大價值
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整合雙方客戶基礎
拓展市場版圖

深化固網與流動融合
豐富產品組合

結合雙方優勢
為企業提供跨境通信及

雲網融合方案

服務協同業務協同客戶協同

結合算力網絡與光纖基建
提升覆蓋及網絡質量

資源協同
發揮規模效應

降低設備、產品及
營運成本

採購協同



每股股息：15.5 港仙

可持續增⻑
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4.79倍

去桿杆化收益

▲按年 +5.1%

60.29億元

淨利潤 經調整
⾃由現⾦流

其他營運開⽀

▲按年 +4.2%

12.57億元 1.08億元

▲按年 +24.5%

1.57億元 14.99億元

▼按年 -2.8%▲按年 +0.1%

EBITDA

▼ 降⾄

4.58倍



網絡提升及質量優化



拓展網絡覆蓋：升級光纖設備 提升⽤⼾體驗
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加⼤年度資本開⽀投放
全⼒精準拓展未覆蓋樓宇

「光進銅退」策略

推動現有 100M 銅線網絡客⼾
逐步轉⽤光纖網絡

提升⽤⼾體驗

提供⾼速穩定網絡

⿎勵現有客⼾升級⾄ GigaFast 服務

有計劃更新⾄最新 ONT 光纖盒
從⽽更有效推廣增值服務

更新光纖盒拓展新網絡 加速新覆蓋

升級客⼾⾄光纖網絡

2.61

2.66

網絡覆蓋住戶（百萬）

1HFY25 1HFY26

按年 +2%

網絡覆蓋持續推進
覆蓋 266 萬住⼾



網絡基礎升級：城域網 100Gbps ⼗倍躍升
助⼒企業應對AI、雲端運算、超算、即時交易、醫療影像等海量資料應⽤

專線 HKBN ME⼤灣區客⼾
創新產業

新加坡客⼾
⾦融科技

⽇本客⼾
雲⽣態產業

香港寬頻
ME 100G 網絡
企業級⾼速網絡樞紐

多雲平台

數據中⼼
HKBN ME

專線

專線

成功案例
多地區企業接入香港寬頻 100Gbps 網絡

無縫連接香港數據中⼼、多雲平台及全球互聯網
提升企業網絡的時延表現與整體穩定性

• 應對海量數據實時傳輸需求

• 強化於亞太區的跨境網絡樞紐

• 打造具擴展性的超大頻寬網絡平台

• 支援 AI 及高算力應用

客⼾接入點
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透過網絡升級
強化核⼼能⼒



提升用戶端側體驗

優化內容分發與部署
• 提升資源近地分發效率
• 豐富 CDN/OTT 資源
• 降低應用時延與抖動

• 借助中國移動集團雄厚資源與產業鏈優勢
• 提升香港與大灣區連接品質
• 優化內地遊戲體驗

加強網絡品質監控體系
• 借鑑中國移動集團寬頻品質標準
• 打造「全鏈路」可觀測模型
• 構建可感知、視覺化的網絡品質體系

網絡品質提升階段成果

ü 近地調度準確率提升 36%
ü 近地調度流量增加 30%

ü 內地主流遊戲時延下降 65%

網絡質量提升：協同資源 優化用戶體驗
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香港寬頻已全⾯提升訪問內地網絡的速度及流量表現
更快更穩，助⼒企業⾼效連接內地網絡



北部都會區網絡布局：前瞻策略 驅動未來

⾼端專業服務和物流樞紐

創新科技地帶

⼝岸商貿及產業區

藍綠康樂旅遊⽣態圈
目標

• 配合國家「十五五」規劃及
大灣區發展戰略

規模

• 家寬覆蓋高達 35 萬戶

• 數據中心互聯：高速專網連接，
確保關鍵數據傳輸穩定安全

• 政企專網：為科技園區及機構
提供專屬網絡，支援物聯網、
AI 及雲端應用

重點布局

計劃新匯聚機房

• 北部都會區與深圳接壤：面積及未來人口約佔香港三分之一
• 香港戰略發展新引擎：具巨大經濟價值及發展潛力，將創造大量職位並提升生產力
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緊貼香港特區政策方向

全力支持香港創科發展



企業方案



企業系統整合(SI)
收益

每月平均客戶
流失率

* 2026財年上半年企業通訊服務收益包含企業寬頻服務、數據中心服務、流動虛擬網絡服務（MVNO）、零售及批發 IDD，以及系統集成／ICT 服務收益。

企業業務實現穩健增長

企業通訊服務收益*

28.17億元 4.33億元
8,266棟

商業樓宇及設施

2026上半財年
1.1%

2025上半財年

1.3%

2Gbps 及以上
GigaFast 寬頻客數 網絡覆蓋率

vs

▲ 按年 +10.5% ▲ 按年 +11.1% ▲ 按年 +1%

逾 1.8萬

▲ 按年 >2.1倍
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企業⽅案：驅動增⻑的數碼引擎
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網絡安全 ⼈⼯智能 雲⽅案 IT 基礎架構 數碼化與應⽤

融合電訊與科技專⻑ 為業務增⻑注入核⼼動⼒

⽅案升級
   持續推出創新⽅案

滿⾜多元需求

客群拓展
拓展中資、政府及

海外企業市場

⽣態共贏
聯盟夥伴協同
共建創科⽣態

系統整合
解決⽅案

三⼤⽅向
加速增⻑

GigaFast 企業極速寬頻
驅動企業數碼化增⻑引擎



0.8%
1.6%

2.5%
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4.4%
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GigaFast 企業寬頻：2Gbps 及以上需求激增
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滲透率

服務推出
2024年8⽉

2024下半年 2025上半年 2025下半年 2026年2⽉

GigaFast 客⼾
2026年2⽉為⽌

路由器綑綁率
2026年2⽉為⽌

約70%

約1.8萬

2Gbps 及以上客數
按年上升

2.1倍



中⼩型企業：多元增值服務 滿⾜多場景需求
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2026財年上半年
GigaFast 增值套餐成績

7,000+ 1.5億元

25+% 800元

平均⽉費升幅 平均新⽉費

增值套餐新增客⼾數
⾃2025年6⽉「盈商．易」啟動

累計為 11,000

新合約總價值
按年 +11%



⼤中型企業：擴展連接解決⽅案 連接與技術⼀體化優勢體現
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2026財年上半年

項⽬規模突破 9,500萬元
⾃2025財年累計⾄今：項⽬規模突破2.4億元

項⽬收入規模按年 +17%

2026財年上半年

交付超過 350個項⽬
⾃2025財年累計⾄今：800+項⽬

成功拓展⾄國際企業、本地龍頭港資企業、⾦融監管機構、
政府及半公營機構、零售連鎖等多元客⼾，提供全⾯的擴展連接解決⽅案

整合電訊與科技專⻑
滿⾜各⾏各業⼤中型企業複雜數碼化需求

統⼀多雲管理和連接

• 超低時延雲端連接
• 專屬雲端及網絡託管服務
• ⽀援 AI 與應⽤的公有雲

定制化多分⽀專網

• 定制城域以太網
• 企業級數據安全
• 全⾯可管理性

關鍵基礎設施
抗禦分布式阻斷服務

• 抗 DDOS 流量清洗
• 雙重防火牆防護
• 託管安全服務

證券及衍⽣產品
市場連接與專業應⽤

• 超低時延線路接駁主要交易所
• 全⽅位網絡安全⽅案
• ⾯向客服與合規的實時語⾳轉

文字服務



香港領先
雲服務與託管營運商

企業級 IT 
運維與資安管理專家

可信賴的
AI 應⽤夥伴
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系統整合業務：表現卓越 助⼒企業數碼轉型

2026財年上半年

 收益按年 +11%
企業系統整合(SI)收益為4.33億元

2026財年上半年

 ⽑利按年 +16%
企業系統整合(SI)⽑利為8,300萬元

本地最⼤雲服務供應商*
雲服務收益按年 +16%

引領企業數碼轉型的核⼼技術夥伴

獲供應商獨家授權

提升數據安全與系統升級維保能⼒

* 市場份額分析中，僅以阿里巴巴、AWS、Azure 為市場代表性產品。

打造端到端且可靠的 AI 環境
為企業提供量⾝定制的解決⽅案



H3C：以數碼底座賦能升級
現有客⼾：能源公司、銀⾏、⾦融機構、綜合企業

神州雲科：⽀持關鍵連接⽅案
現有客⼾：交易平台、信貸機構、政府部⾨

⽤友：企業數碼轉型
現有客⼾：運輸企業、餐飲公司

永信⾄誠：網絡安全防線
現有客⼾：交易平台、建築公司、數據中⼼營運商

⾶書：辦公室數碼化
現有客⼾：資產管理公司、科研機構、證券期貨公司

神策數據：數碼化客⼾經營軟件
現有客⼾：文化藝術機構

2026財年上半年亮點

瑞數信息 21/10/2025

神策數據 18/12/2025

獨家

啟明星辰 16/1/2026

獨家

獨家

獨家合作夥伴

香港寬頻創科⽣態聯盟（iTEA）：共建創科⽣態 協同共贏
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海康微影 31/3/2026

獨家

2025年創立，匯聚不同界別的領先科技⽅案供應商，合作成果湧現



算⼒基礎成⻑：帶動⼈⼯智能服務 形成穩定商業收益
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企業智能需求明確 推動未來算⼒發展

2026年⾯向⼤型機構的智能服務

政府部⾨
• 提供智能應⽤⽅案，強化政府公共資產的統⼀營運管理

交易平台
• 建立可持續智能營運體系，⽀持關鍵系統⻑期穩定運⾏

社會服務機構
• 構建端到端企業智能系統，覆蓋預算編制、財務數據流

與⽤⼾流程

構建⾼功率算⼒窗⼝
• 圍繞 AI 與⾼算⼒需求，持續擴⼤算⼒供給能⼒
• 透過⾃建與轉售雙軌並⾏，兼顧⻑期掌控⼒與短期擴張

算⼒賦能智慧商業模式
• 將算⼒與 AI 智能體深度嵌入企業系統整合與交付流程
• ⾃主研發 AI 智能體作為核⼼能⼒融入平台交付

與中國移動產品體系深度融合
• 透過智慧營運與平台能⼒的深度整合，持續拓展應⽤場景
• 涵蓋⾞聯網、低空經濟、物聯網平台、「九天」⼈⼯智能

平台、移動雲等

算⼒需求爆發增⻑ 帶動智能服務放量

智能服務按年增⻑

30+%

算⼒服務按年增⻑

13+%



端到端 AI ⽅案：迎合不同⼯業場景 助客⼾數碼轉型
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知識庫 AI Agent

• 資產統⼀營運管理
• 智慧⼯作流程查詢
• 提醒與預警
• 連接互聯網獲取最新資訊，
並與內部資訊融合

客⼾：政府機構、物流公司、
慈善機構、營運商

全渠道聯絡 AI Agent

• 對接全渠道聯絡中⼼
（語⾳系統、WhatsApp）

• 錄⾳轉化文字
• ⾃動⽣成備忘錄及報告

客⼾：銀⾏、保險、營運商、
社會服務機構

數據智慧核⼼

• 數據整合與分析
• 將 AI 融入⼯作流程
• 結合⽇誌、客⼾、訂單、標書等
不同數據

客⼾：政府機構、交易平台、
物流公司、娛樂、營運商

香港寬頻具備強⼤實⼒，累積深厚⾏業經驗，擁有可靠客⼾案例
助⼒各⾏各業實現 AI 數碼轉型



• 涵蓋 OpenClaw 的
安裝、設定及解除
安裝服務

• 免除繁複技術程序

全港⾸間電訊服務供應商：推出 OpenClaw AI 應⽤⽅案
以「教育先⾏、應⽤普及」為理念
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• 透過⼀系列⼯作坊教授
指令碼編寫及命令操作
技巧

• 協助⽤⼾由淺入深掌握
AI 應⽤

• 配備全⽅位終端安全
⽅案NPontZafe

• 透過單⼀平台預防並
遏⽌網絡風險，確保
數據和系統安全

專業安裝服務 實⽤技能培訓 企業級網絡防護

最新動態
⾸場⼯作坊已於 2026 年 3 ⽉ 23 ⽇圓滿舉⾏

更多場次陸續推出，反應熱烈



進出⼝貿易
企業專線服務

跨境供應鏈系統連接

⾦融科技
國際以太網專線

⾦融資訊平台
⾼頻寬數據中⼼互聯

電商與科技企業
⾼頻寬數據中⼼互聯

⼿機遊戲或遊戲發⾏
國際互聯專線

製造商（⼯廠或代⼯）
企業專線服務

全球市場⾏情實時獲取

跨境訂單與倉儲系統同步 跨國遊戲數據回傳海外⼯廠與總部系統互聯

跨境交易低時延要求

固網業務建立了穩固的客⼾關係、本地網絡優勢
以及與海外供應商的緊密合作，為不同⾏業提供定制化連接⽅案

2026財年上半年

收益增⻑⾄ 1.43億元
2026財年上半年

按年 +20%

國際數據業務：按年增⻑ 反映出海跨境需求旺盛
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採用 QKD 量子加密技術，為企業提供最高安全等級的 OTN 專線
量子安全傳輸服務能杜絕竊聽、防止破解

量子加密

OTN 硬管道

OTN 量子加密專線

銀行、證券、保險等機構的交易
結算、行情資料保密傳輸

核心資料上雲
病患的高保密等級資料傳輸

能源 重要數據在收集、儲存、傳輸等
過程中安全加密

航空與空管加密傳輸資訊
以及航路數據

分散式訓練與推理
安全運用雲端算力，保障核心資料

OTN-QKD 量⼦安全專線：重新定義數據傳輸安全

三大優勢

極致安全
OTN 硬管道隔離
結合隨機量子金鑰
雙重保障，防止破解

超低時延
加解密時延低於一微秒
零頻寬損耗
不影響業務運作

頻寬隨選
10M-10G 量⼦加密業務
頻寬可靈活調配

應用場景

航空

醫療

金融

企 業

算 力 網 絡

光量⼦態

量⼦密鑰

OTN 通量⼀體設備

QKD單板

0110 1001 1010 0011
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住宅⽅案



91.6萬

寬頻用戶

2.66百萬

網絡覆蓋
住戶數目

住宅業務實現盈利增長

27

住宅每戶平均收入
(ARPH)

218元

2Gbps 及以上
GigaFast 寬頻客數

12.41億元

▲ 按年 +2.8% ▲ 按年 +42.7%▲ 按年 +3.8% ▲ 按年 +1.7%

近 11.4萬

▲ 按年 +1.8%

住宅電訊收益



住宅方案：定義未來的智慧生活

28

固移融合
   整合光纖基建與 5G 優勢

打造⼀站式服務

無限合⼀
捆綁多元增值服務

提升客⼾黏性與續約率

網絡升級
加速光纖覆蓋

推動「光進銅退」
升級⽤⼾體驗

GigaFast 家庭極速寬頻
引領家庭智慧娛樂新生活

OTT 娛樂

內容擴展

Home Infinity

家居服務

醫療保健

智慧方案

三大方向
驅動增長

無限合一
解決方案

回應客戶多元需求



路由器捆綁方案 

5Gbps & 10Gbps

GigaFast 客戶

GigaFast 住宅寬頻：2Gbps 及以上強勢增長

29

>80% 
截至2026年2月
路由器綑綁率

10%
截至2026年2月

選用 5Gbps+ GigaFast 的客戶

114,000+
佔15%可升級客群

9%

11%

13%

15%

24年8月 25年2月 25年8月 26年2月

滲透率

按年 +43%



「無限合⼀」持續升級：打造更智能便捷的⽣活體驗

30

⾼速光纖寬頻

移動通訊服務

旅遊及家居保險

醫療保健服務

Wi-Fi ⽅案

樂齡科技

語⾳

網絡安全

OTT 及⾳樂娛樂

尊尚家⽤網路
解決⽅案

OpenClaw AI
應⽤⽅案

電⼦商貿購物

Global SIM



「無限合⼀」勢頭強勁：驅動每⼾平均收入增⻑
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* 每戶平均收入。
註：1. 寬頻（BN, 2x1000M, 5G BN）、2. 語音（HT, Global Talk+）、3. 流動服務 (N mobile, esim)、4. Global SIM、5. WiFi Solution、6. OTT（Disney+, Netflix, MyTV Super, JOOX, HBO MAX, iQIYI, WeTV, KKBox）、7. 網絡安全（VPN, HKBN Safe, 
HKBN ID Protection）、8. 保險（AXA Home Insurance, AXA Travel Insurance, TravelEase）、9. 醫療（Bowtie, INDICAID, NYPC） 10. 樂齡科技（平安鐘及智能裝置）服務均計算在內，以及11. AI 應用科技 （OpenClaw）。

17% 17%

8% 10%

0

5

10

15

20

25

30

2025年2月 2026年2月

「無限合一」
（5+ 服務）

四重服務

涵蓋寬頻、語音、流動通訊、Global SIM、OTT、Wi-Fi、
家居網絡安全、保險、醫療及樂齡科技等服務

多達 11 項服務，滿足客戶多元需求

全球首創雙重保證（速度和低時延）

「無限合一」增值服務組合（Infinite-Play）

電競 OTT 居家辦公
視像會議

AI 應用

選用四項或以上「無限合一」方案的客戶佔比

$207

$212

$218

$205

$210

$215

$220

24年8月 25年2月 26年2月

ARPH

ARPH* 按年 +3% 

25%
27%

按年 +8%



* 基於 AMF 付費獨立訂閱數據，不含 myTV SUPER Alpha Pack。

OTT 訂閱業務：穩健增長*
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160

170

180

190

200

210

FY24 1HFY25 FY25 1HFY26

付費訂閱 ('000)

$50

$60

$70

$80

FY24 1HFY25 FY25 1HFY26

ARPU ($)

OTT ARPU 按年 +10% OTT 付費訂閱 按年 +12%

+10%
+12%

香港銷量第⼀的電訊合作伙伴

國際知名合作夥伴

2025年最新加盟平台



流動通訊服務：更多選擇 滿⾜客⼾所需

33

市場機遇

• 龐⼤家庭及現有流動通訊⽤⼾基礎
• 具備升級或轉⽤「寬頻 × 流動通訊」服務的潛⼒

市場優勢
• ⾼速、低時延跨境互聯
• 為跨境及⾼淨值客⼾提供內地與香港⼀體化通訊⽅案

$110

$112

$114

$116

$118

$120

$122

$124

流動通訊服務住宅用戶

平均月費

1H FY25 1H FY26

• 固網基礎
推動流動服務

• 融合服務優勢
提升競爭⼒

• 聚焦⾼價值⽤⼾

固網帶動移動

• 融合 OTT 服務

• 價格更具優勢

• 主打⾼流量數據
計劃

娛樂整合

• 推出「移動 + 
樂齡科技」套餐

• 配合輕量⼤灣區
數據計劃

⻑者市場

流動通訊 ARPU 指來⾃每名⽤⼾的每⽉平均收益。按有關期間住宅流動通訊⽤⼾所訂購服務（包括所有服務收益，不包括 IDD 及增值服務）產⽣的收益，除以平均住宅流動通訊⽤⼾數⽬，再除以有關
期間內的⽉數計算。平均住宅流動通訊⽤⼾數⽬按期初及期末⽤⼾總數除以⼆計算。由於我們記錄住宅流動通訊⽤⼾訂購的所有服務產⽣之收益，我們對流動通訊 ARPU 的使⽤及計算或會有別於
ARPU 的⾏業定義。由於我們按服務組合⽽非獨立基準記錄住宅流動通訊 ARPU，我們相信此舉有助我們觀察業務表現。

按年+7%

0
200
400
600
800

1,000
1,200
1,400
1,600
1,800

流動通訊服務住宅用戶

新增客戶銷售量

1H FY26每月平均 26年3月

增加超過
100%

雙品牌聯動

• 加強「寬頻 × 流動通訊」服務融合
• 提升續約率、ARPH 及增值服務收入



樂齡科技⽅案：守護⻑者 實現居家安老

34

家居安全 生活照顧 屋外智能裝置

血壓計 血糖監測

長者手機定位裝置

平安鐘 + 
跌倒偵測系統

生活環境監測感應器
2026年第二季推出

4G 智能拐杖及手錶
2026年下半年推出

24⼩時平安鐘緊急⽀援中⼼

由香港交易所慈善基金贊助，為高風險照顧者家庭
提供樂齡科技方案，核心功能包括：
• 智能跌倒偵測 + 煙霧、漏水、門窗、動態感應器
• 無線平安鐘 + 24小時緊急支援中心
• 專屬照顧者手機應用程式

響應《2025年施政報告》
「為高風險住戶安裝智能意外偵測系統」

為高風險照顧者家庭加強安全保障
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